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Ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ÿêîñò³ âèêîíàííÿ
çàâäàíü ïðè çá³ëüøåíí³ ¿õ ñêëàäíîñò³

Ðàññìîòðåíû îñîáåííîñòè âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ ñëîæíîñòè ïðåäúÿâëåíèÿ çàäà÷, à òàêæå èõ
ñîäåðæàòåëüíîé ñëîæíîñòè, ôàêòîðîâ ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ ðàçíûõ ãðóïï èñïûòóåìûõ
íà êà÷åñòâî âûïîëíåíèÿ çàäà÷ ñïåöèàëèñòàìè ðàçíîé ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè.
Âûÿâëåíû ÷åòêèå çàêîíîìåðíîñòè äåéñòâèÿ êîãíèòèâíîãî è òåìïîðàëüíîãî êîìïîíåíòîâ
ñëîæíîñòè çàäà÷ íà êà÷åñòâî äåÿòåëüíîñòè. Íàéäåííûå çàêîíîìåðíîñòè öåëåñîîáðàçíî
èñïîëüçîâàòü äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè.

ÂÑÒÓÏ

Âèâ÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ïîâåä³íêè ëþäèíè
â óìîâàõ íàáëèæåíèõ äî ãðàíè÷íèõ ð³âí³â
³íôîðìàö³éíîãî íàâàíòàæåííÿ º äîñèòü
àêòóàëüíèì. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî çà òàêèõ
óìîâ ÿê³ñòü ä³ÿëüíîñò³ çäîáóâàº ïåðøîðÿä-
íîãî çíà÷åííÿ, îñê³ëüêè íåÿê³ñíå âèêîíàííÿ
âèðîáíè÷èõ çàâäàíü ìîæå ïðèçâåñòè äî
òÿæêèõ åêîíîì³÷íèõ, åêîëîã³÷íèõ ³ ñîö³àëü-
íèõ íàñë³äê³â. Îñê³ëüêè âèìîãè äî ëþäèíè
ó ïðîöåñ³ ¿¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæóòü
áóòè ð³çíèìè, äîö³ëüíèì º âèâ÷åííÿ îñîáëè-
âîñòåé ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü ³ç ð³çíîþ
ñêëàäí³ñòþ.

Îö³íêà ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ìîæå çä³éñíþ-
âàòèñÿ áàãàòüìà ñïîñîáàìè [5]. Ïðîòå îñ-
íîâíèì íåäîë³êîì ç öèõ ï³äõîä³â º íåàäå-
êâàòí³ñòü ñêëàäíîñò³ çàïðîïîíîâàíîãî çàâ-
äàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèì ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèì
ÿêîñòÿì îáñòåæóâàíîãî. Â òàêèõ óìîâàõ
«ô³ç³îëîã³÷íà ö³íà» âèêîíàííÿ ðîáîòè äëÿ
êîæíîãî ç íèõ áóäå ð³çíîþ, ùî ñïðè÷èíþº
òðóäíîù³ ïðè ïîð³âíÿíí³ îòðèìàíèõ äàíèõ
â ðåçóëüòàò³ ðîáîòè ³ âèÿâëåííÿ çàêîíîì³ð-
íîñòåé ôîðìóâàííÿ âèñîêî¿ ÿêîñò³ ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óñóíåííÿ òàêîãî íåäîë³êó ìîæíà çä³éñ-
íþâàòè çà äîïîìîãîþ äåê³ëüêîõ ïðèéîì³â.

Îäíèì ç íèõ º ìåòîä ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü
îäíàêîâèõ çà çì³ñòîì, àëå ç ð³çíîþ ñêëàä-
í³ñòþ òà ïîäàëüøèì âèáîðîì àäåêâàòíîãî
äëÿ äàíî¿ ãðóïè îáñòåæóâàíèõ ³íôîðìà-
ö³éíîãî íàâàíòàæåííÿ (íàïðèêëàä, çà 5%-ì
êðèòåð³ºì ÿêîñò³ âèêîíàííÿ öüîãî çàâäàííÿ
[5]). Íà äóìêó ³íøèõ àâòîð³â, âèêîðèñòàííÿ
ïðè òåñòóâàíí³ çàâäàíü ð³çíî¿ ñêëàäíîñò³,
ìîæëèâî, äàñòü çìîãó ï³ä³áðàòè îïòèìàëü-
íèé ð ³âåíü  íàâàíòàæåííÿ (äëÿ  ð ³çíèõ
çàâäàíü òàêèé îïòèìóì ïðèïàäàº íà ð³çí³
çíà÷åííÿ ¿õ ñêëàäíîñò³) ,  òîáòî çíàéòè
â³äïîâ³äí³ñòü äî çàêîíó Éîðêñà�Äîäñîíà,
çã³äíî ç ÿêèì ñèëà ìîòèâàö³¿ (íàïðóæåííÿ,
àêòèâàö³¿) ïîâ�ÿçàíà ç ðåçóëüòàòèâí³ñòþ
ä³ÿëüíî ñò³  çà  �äçâîíóâàòèì� çàêîíîì.
Âèêîíàííÿ öüîãî çàêîíó íà øèðîêîìó
ñïåêòð³ îá�ºêò³â çàïî÷àòêóâàëî âèíèêíåííÿ
³äåé ïðî ðîçãëÿä àêòèâàö³¿ ÿê êîìá³íàö³¿
ïðèíàéìí³ äâîõ íåçàëåæíèõ ôàêòîð³â,
âçàºìîä³ÿ ÿêèõ íà ð³çíèõ ð³âíÿõ íåîäíàêîâî
â³äáèâàºòüñÿ íà ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ [11]. Íà
ö³é îñíîâ³ áóëî ðîçðîáëåíî ö³ëèé  êëàñ
ìîäåëåé, íàçâàíèõ áàãàòîâèì³ðíèìè òåîð³ÿ-
ìè àêòèâàö³¿ [15]. Ðîçâèâàþ÷è îäíó ç íèõ,
Äåâ³ñ [12] âèÿâèâ ïåâí³ àêòèâàö³éí³ åôåêòè,
ùî îïèñóþòüñÿ çàêîíîì Éîðêñà�Äîäñîíà,
íà îñíîâ³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü íà ïèëü-
í³ñòü. Êëàñè÷íèé åôåêò çíèæåííÿ ïèëüíîñò³
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â ñåíñîðíèõ çàâäàííÿõ àâòîðè ïîâ�ÿçóþòü
ç³ çãàñàííÿì àêòèâóþ÷îãî âïëèâó ðåôëåêñó
îð³ºíòàö³¿. Ó á³ëüø ï³çí³õ äîñë³äæåííÿõ
ïèëüíîñò³ ïîêàçàíèé ÿñêðàâèé åôåêò, êîòðèé
ìîæíà îïèñàòè çà äîïîìîãîþ ðåñóðñíî¿
ìîäåë³. Â³í ïîëÿãàº ó âïëèâ³ âíóòð³øí³õ
ðåôëåêñèâíèõ ïðîöåñ³â, ùî ñóïðîâîäæóþòü
òðèâàëèé åêñïåðèìåíò, ³ç çàâäàííÿì �íà
ïèëüí³ñòü� [14]. Ó äîñë³äæåííÿõ Êàçàíîâ-
ñüêî¿ [2] ïðîàíàë³çîâàíî ìåõàí³çìè ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåííÿ ïðè ð³çíèõ ð³âíÿõ ³íôîð-
ìàö³éíîãî íàâàíòàæåííÿ íåçàëåæíî â³ä
ôàõó îáñòåæóâàíèõ, ïðè÷îìó ïîøóê îïòè-
ìàëüíîãî ð³âíÿ ñêëàäíîñò³, â òàêîìó âè-
ïàäêó, çàëåæàâ ëèøå â³ä òåìïîðàëüíèõ õà-
ðàêòåðèñòèê çàâäàíü. Ïðîòå ñêëàäí³ñòü
çàâäàííÿ íå çàâæäè ïîâ�ÿçàíà ç éîãî òåì-
ïîðàëüíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè, à ùå çóìîâ-
ëåíà éîãî çì³ñòîì. Îòæå, àêòóàëüíèì º âèâ-
÷åííÿ îñîáëèâîñòåé ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâ-
äàííÿ ç ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿ ç ð³çíèìè îç-
íàêàìè éîãî ñêëàäíîñò³.

Ìåòîþ íàøî¿ ðîáîòè áóëî âèÿâëåííÿ îñîá-
ëèâîñòåé çì³íè ÿêîñò³ ïåðåðîáêè ïîòîêó
³íôîðìàö³éíèõ çàâäàíü ïðè ð³çíîìó ð³âí³ ¿õ
òåìïîðàëüíî¿ ³ çì³ñòîâíî¿ ñêëàäíîñò³.

ÌÅÒÎÄÈÊÀ

Îáñòåæåíî äâ³ ãðóïè ÷îëîâ³ê³â ç ð³çíèì íàï-
ðÿìêîì ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïåðøà ãðó-
ïà � â³éñüêîâ³ âåðòîëüîò÷èêè (39 ÷îëîâ³ê,
â³êîì â³ä 25 äî 35 ðîê³â), ÿê³ ïåðåáóâàëè â
îäíàêîâèõ óìîâàõ  ñòàö³îíàðó ï ³ä  ÷àñ
ïðîâåäåííÿ ë³êàðñüêî-ëüîòíî¿ êîì³ñ³¿ íà áàç³
Â³éñüêîâî-ìåäè÷íîãî öåíòðó ÏÑ ÇÑ Óêðà¿-
íè  äëÿ  ïîäàëüøîãî  çä ³éñíåííÿ  íèìè
ìèðîòâîð÷î¿ ä³ÿëüíîñò³.  Äðóãà ãðóïà �
ë³êàð³ (47 ÷îëîâ³ê, â³êîì â³ä 22 äî 25 ðîê³â),
ùî ïåðåáóâàëè â îäíàêîâèõ óìîâàõ ï³ä ÷àñ
ïðîâåäåííÿ â³éñüêîâèõ çáîð³â ç ïðèâîäó
ìåäè÷íî¿, ïñèõîô³ç³îëîã³÷íî¿ åêñïåðòèçè òà
îö³íêè ô³çè÷íèõ äàíèõ äëÿ âñòóïó äî
Óêðà¿íñüêî¿ â³éñüêîâî-ìåäè÷íî¿ àêàäåì³¿.
Ïñèõîåìîö³éíå íàïðóæåííÿ îñ³á â îáîõ
ãðóïàõ áóëî ï³äâèùåíèì, âíàñë³äîê ïðîâå-

äåííÿ â³äïîâ³äíèõ â³äá³ðíèõ âèïðîáóâàíü.
Çîâí³øíþ îö³íêó óñï³øíîñò³ ïðîôåñ³éíî¿
ä³ÿëüíîñò³ âåðòîëüîò÷èê³â-ìèðîòâîðö³â áó-
ëî ïðîâåäåíî çà äîïîìîãîþ ñïåö³àëüíî¿
àíêåòè,  êîæíå ç 12 çàïèòàíü ÿêî¿ îö³íþâàëè
çà ï�ÿòèáàëüíîþ øêàëîþ. Â îñíîâó ðîçðîá-
ëåíî¿ àíêåòè ïîêëàäåíî ì³æíàðîäíèé åêñ-
ïåðòíèé çâ³ò �International Evaluation Re-
por t� .  Çàçíà÷åíó  àíêåòó  çàïîâíþâàëè
êîìàíäèðè ï³äðîçä³ë³â îáñòåæåíèõ â³éñüêî-
âîñëóæáîâö³â (32 àíêåòè).

Îñê³ëüêè äëÿ âåðòîëüîò÷èê³â âàæëè-
âèìè º òàê³ ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ ïðîôåñ³éíî
âàæëèâ³ ÿêîñò³, ÿê ïàì�ÿòü, óâàãà, ðåàêö³ÿ
íà ðóõîìèé îá�ºêò [1], áóëè ñïåö³àëüíî
ñòâîðåí³ êîìï�þòåðí³ ìåòîäèêè äëÿ îö³íêè
öèõ õàðàêòåðèñòèê, à ñàìå øâèäêîñò³ ðåàêö³¿
íà ðóõîìèé îá�ºêò [5], îäíèì ç ³íôîðìà-
òèâíèõ ïîêàçíèê³â ÿêî¿ º ñòóï³íü â³äõèëåííÿ
â³ä óìîâíî¿ òî÷êè, âèçíà÷åíî¿ äîñë³äíèêàìè
ÿê ì³øåíü; âèçíà÷åííÿ ÿêîñò³ äèíàì³÷íîãî
çàïàì�ÿòîâóâàííÿ [3] òà êîíöåíòðàö³¿ óâàãè
³ îáñÿãó êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ (ìîäèô³êî-
âàíà ìåòîäèêà Øòåðåíáåðãà [7]) çà äîïî-
ìîãîþ ïðåä�ÿâëåííÿ íèçêè åëåìåíòàðíèõ
çàâäàíü çà êîæíîþ ç ìåòîäèê. Çì³ñò òðüîõ
ñåð³é çàïðîïîíîâàíèõ çàâäàíü ³ñòîòíî
â³äð³çíÿâñÿ. Ó ïåðø³é ñåð³¿ öå áóëà îö³íêà
øâèäêî ñò³  ðåàêö³é íà  ðóõîìèé îá�ºì.
Óñêëàäíåííÿ çàâäàííÿ çà çì³ñòîì ó íàñòóï-
í³é ñåð³¿ ïîëÿãàëî ó äèíàì³÷íîìó çàïàì�ÿ-
òîâóâàíí³ ïîïåðåäíüîãî êîëüîðó ïðîïîíî-
âàíîãî ïîäðàçíèêà ó ð³çíîìó òåìï³, òîáòî
ó âèêîðèñòàíí³ ìåõàí³çì³â êîðîòêî÷àñíî¿
ïàì�ÿò³ ç ì³í³ìàëüíèì îáñÿãîì çàïàì�ÿòî-
âóâàííÿ. Òðåòÿ ñåð³ÿ çàâäàíü ñêëàäàëàñÿ ç
çàïàì�ÿòîâóâàííÿ ïåâíî¿ ïîñë³äîâíîñò³ äå-
ê³ëüêîõ ñèìâîë³â ÷åðåç ¿õ óï³çíàâàííÿ â
íàñòóïí³é, á³ëüø êîðîòø³é, ïîñë³äîâíîñò³
ñèìâîë³â ³ õàðàêòåðèçóâàëàñÿ ìàêñèìàëü-
íèì äëÿ ëþäèíè íàâàíòàæåííÿì íà êîðîòêî-
÷àñíó ïàì�ÿòü ³ óâàãó.

Òàêèì ÷èíîì, áóëà ðåàë³çîâàíà ä³ÿëüí³ñòü
áåç çàïàì�ÿòîâóâàííÿ, ç çàïàì�ÿòîâóâàííÿì
îäí³º¿ îäèíèö³ ³íôîðìàö³¿ òà çàïàì�ÿòîâóâàí-
íÿì äåê³ëüêîõ îäèíèöü ³íôîðìàö³¿.

Ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü
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Ìîäåë³ òðüîõ ð³çíèõ çà ñâî¿ì çì³ñòîì
³íôîðìàö³éíèõ íàâàíòàæåíü áóëè îäíîòè-
ïîâèìè çà ñâîºþ ìîòîðíîþ ñêëàäîâîþ. Äëÿ
ïîëåãøåííÿ çàñâîºííÿ ³ âèêîíàííÿ çàçíà÷å-
íèõ ìåòîäèê ó âñ³õ âèïàäêàõ áóëî âèêîðèñ-
òàíî îäíó é òó ñàìó ïðîöåäóðó �òàê-í³�,
êîëè îáñòåæóâàíèé ó â³äïîâ³äü íà ïîäðàç-
íèê ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó ïîâèíåí áóâ
íàòèñêóâàòè îäíó ç äâîõ çàçäàëåã³äü îáðà-
íèõ àëüòåðíàòèâíèõ êëàâ³ø (�òàê� ÷è �í³�),
íà ÿêèõ ëåæàëè éîãî ïàëüö³. Òàêà ñõåìà
åêñïåðèìåíòó äàëà çìîãó âèêëþ÷èòè åôåêò
ð³çíî¿ ï³äãîòîâêè îáñòåæóâàíèõ, ùî ìàëè
íåîäíàêîâèé äîñâ³ä ó âèêîðèñòàíí³ êëàâ³àòóðè
êîìï�þòåðà. Êð³ì òîãî, çîâñ³ì îäíàêîâà ñõåìà
ìîòîðíèõ ä³é ïðè âèð³øåíí³ çàâäàíü, ùî
â³äð³çíÿþòüñÿ ÿê çà òåìïîì ïðåä�ÿâëåííÿ
çàâäàííÿ, òàê ³ çì³ñòîì,  äîçâîëèëà ââàæàòè
ðåàêö³þ îáñòåæóâàíîãî íàñàìïåðåä çàëåæíîþ
â³ä êîìïîíåíòà, ïîâ�ÿçàíîãî ç³ ñïðèéíÿòòÿì ³
ïåðåðîáêîþ ³íôîðìàö³¿.

Äëÿ âèð³âíþâàííÿ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ
ìîæëèâîñòåé îáñòåæóâàíèõ ³ íàäàííÿ ¿ì
çàâäàíü ç ð³çíîþ ñêëàäí³ñòþ, àäåêâàòíèõ
¿õí³ì ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèì ìîæëèâîñòÿì áóâ
âèêîðèñòàíèé ñïåö³àëüíèé ïðèéîì. Ïî-
ïåðøå, âèçíà÷àëèñÿ ìàêñèìàëüí³ ìîæëè-
âî ñò³  ç  ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿  êîæíîãî
îáñòåæóâàíîãî. Äëÿ öüîãî éîìó ïðîïîíó-
âàëè âèêîíàòè çàâäàííÿ ó ðåæèì³ «ç³ çâî-
ðîòíèì çâ�ÿçêîì», êîëè êîæíå ïðàâèëüíå
ð³øåííÿ îêðåìî¿ çàäà÷³ âèêëèêàëî ¿¿ óñê-
ëàäíåííÿ â íàñòóïíîìó ïðåä�ÿâëåíí³, à
íåïðàâèëüíå � â³äïîâ³äíî ñïðîùåííÿ.
Òàêèì ÷èíîì, âèçíà÷àëàñÿ òî÷êà Ê, êîëè
âñ³ îáñòåæóâàí³ ïîòðàïëÿëè â îäíàêîâ³
óìîâè çà ³íäèâ³äóàëüíèìè ïàðàìåòðàìè
êîãí³òèâíîãî íàâàíòàæåííÿ. Ïî-äðóãå, ó
ïîäàëüøèõ åêñïåðèìåíòàõ ñêëàäí³ñòü
çàâäàíü  çì³íþâàëàñÿ  ùîäî  òî÷êè  Ê ³
íàñòóïí³ ÷îòèðè çàâäàííÿ ïðåä�ÿâëÿëè
â³äïîâ³äíî ç³ ñêëàäí³ñòþ: Ê-ê, Ê, Ê+ê, Ê+2ê
(äå ê � ïîñò³éíèé êðîê çì³íè ñêëàäíîñò³ çàâ-
äàííÿ). Ðîçïîä³ë ð³âí³â ñêëàäíîñò³ îêðåìèõ
åëåìåíòàðíèõ çàâäàíü áóâ ð³âíîì³ðíèì.
Çì³íà ñêëàäíîñò³ çàâäàíü ïîëÿãàëà: äëÿ

ÿêîñò³ äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ � ó
çì³í³ åêñïîçèö³¿ ïðåä�ÿâëåííÿ êîëüîðîâèõ
ñèãíàë³â íà 0,1 ñ; äëÿ øâèäêîñò³ ðåàêö³¿ íà
ðóõîìèé îá�ºêò � ó çì³í³ øâèäêîñò³ ðóõó
ñòð³ëêè íà 10 ìì/ñ; äëÿ êîíöåíòðàö³¿ óâàãè
òà îáñÿãó êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ � ó çì³í³
ê³ëüêîñò³ ñèìâîë³â â îáðîáëþâàíîìó ðÿä³
íà îäèíèöþ.

Êîæíó ñåð³þ äîñë³äæåíü ïðîâîäèëè â
òðè åòàïè. Ïåðøèé åòàï áóâ ïðîáíèì âà-
ð³àíòîì òåñòóâàííÿ, êîëè îáñòåæóâàíèé
íàâ÷àâñÿ ïðàöþâàòè çà ïðîïîíîâàíèìè éîìó
ìåòîäèêàìè. Íà íàñòóïíîìó åòàï³ ïðåä�ÿâ-
ëåííÿ çàâäàíü çä³éñíþâàëè ç âèêîðèñòàí-
íÿì ðåæèìó �çâîðîòíîãî çâ�ÿçêó� (ñêëàä-
í³ñòü çàâäàííÿ çì³íþâàëàñÿ çàëåæíî â³ä
ïðàâèëüíîñò³  â³äïîâ³ä³), à ñàìå: øâèäê³ñòü
ðóõó ñòð³ëêè òà çì³íà åêñïîçèö³¿ ñèãíàëó íà
5 % ó ìåòîäèêàõ ç âèçíà÷åííÿ øâèäêîñò³
ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé îá�ºêò òà ÿêîñò³ äèíà-
ì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ; ê³ëüêîñò³ ñèì-
âîë³â â îáðîáëþâàíîìó ðÿä³ ó ìåòîäèö³ ç
âèçíà÷åííÿ êîíöåíòðàö³¿ óâàãè òà îáñÿãó
êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³. Êîæíå äîñë³äæåííÿ
òðåòüîãî åòàïó ïðîâîäèëè íà âñ³õ ÷îòèðüîõ
ð³âíÿõ ñêëàäíîñò³.

Â åêñïåðèìåíò³ âðàõîâóâàëè ÷îòèðè
ôàêòîðè, ùî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü âèêîíàííÿ
çàâäàíü: ñêëàäí³ñòü ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü,
ñêëàäí³ñòü çì³ñòó çàâäàíü,  ïðîôåñ³éí³
ÿêîñò³ ãðóïè òà ï³äãðóïè îáñòåæóâàíèõ.
Õàðàêòåðèñòèêîþ ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ áóëî
â³äíîøåííÿ ÷èñëà ïðàâèëüíèõ â³äïîâ³äåé äî
çàãàëüíî¿ ¿õ ê³ëüêîñò³ äëÿ ìåòîäèê (äèíà-
ì³÷íå çàïàì�ÿòîâóâàííÿ ³ êîíöåíòðàö³ÿ
óâàãè òà îáñÿãó êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ ó
â³äñîòêàõ) òà ñòóïåíÿ áëèçüêîñò³ ïîïàäàííÿ
â ì³øåíü (øâèäê³ñòü ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé
îá�ºêò), à õàðàêòåðèñòèêîþ ñòàá³ëüíîñò³
ä³ÿëüíîñò³ � ñåðåäí³ êâàäðàòè÷í³ â³äõèëåí-
íÿ â³äïîâ³äíèõ ïîêàçíèê³â. Ñòàòèñòè÷íèé
àíàë³ç ðåçóëüòàò³â ïðîâîäèëè çà äîïîìîãîþ
ìåòîä³â âàð³àö³éíî¿ ñòàòèñòèêè, îäíî- òà
äâîôàêòîðíîãî äèñïåðñ³éíîãî àíàë³çó,
êëàñòåðíîãî àíàë³çó ç âèêîðèñòàííÿì ïàêå-
òà ïðîãðàì Statistica 6.0.
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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈ ÒÀ ¯Õ ÎÁÃÎÂÎÐÅÍÍß

Âèõîäÿ÷è ç äîâîë³ âåëèêîãî ä³àïàçîíó çì³íè
õàðàêòåðèñòèê ó ïðîïîíîâàíèõ òåñòàõ,
îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ
äî ñë³äæåíü áóëè íåîäíîð³äíèìè.  Äëÿ
óñóíåííÿ öüîãî íåäîë³êó â êîæí³é ³ç ãðóï
îáñòåæóâàíèõ ³ â êîæí³é ³ç ñåð³é òåñòóâàííÿ
çà äîïîìîãîþ êëàñòåðíîãî àíàë³çó áóëî
ïðîâåäåíå ðîçáèòòÿ êîæíî¿ ç ãðóï íà äâ³
ãîìîãåíí³ çà ñâî¿ìè ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè
ÿêî ñòÿìè ï ³äãðóïè  ( ç  �êðàùèìè�  �  ²
ï³äãðóïà òà �ã³ðøèìè� � ²² ï³äãðóïà).

Ðåçóëüòàòè àíàë³çó øâèäêîñò³ ðåàêö³¿ íà
ðóõîìèé îá�ºêò íàâåäåíî íà ðèñ.1. Ðîçãëÿ-
äàþ÷è ïîêàçíèê â³äõèëåííÿ â³ä âëó÷åííÿ ó
ì³øåíü, ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî ÿê ó ², òàê ³ â
²² ãðóï³ ä³º ôàêòîð ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé
ï³äãðóïè. Ïðè÷îìó â ïåðøîìó âèïàäêó,
êîëè øâèäê³ñòü ðåàêö³é íà ðóõîìèé îá�ºêò
º ïðîôåñ³éíî âàæëèâîþ ÿê³ñòþ äëÿ âåðòî-

ëüîò÷èê³â (âïëèâ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿
ÿêîñò³ ï³äãðóïè ïîÿñíþº 21,1 %, Ð<0,001
äèñïåðñ³¿), à â äðóãîìó, äëÿ ë³êàð³â (51,4 %,
Ð<0,001). Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ãðóïà
âåðòîëüîò÷èê³â º á³ëüø îäíîð³äíîþ. Âèä³-
ëåí³  ï³äãðóïè îáîõ ãðóï ç  �êðàùèìè�
ðåçóëüòàòàìè â³ðîã³äíî íå ðîçð³çíÿþòüñÿ, à
ç �ã³ðøèìè� � ìàþòü â³ðîã³äíó ð³çíèöþ
(Ð<0,05), ïðè öüîìó ôàêòîð ïðîôåñ³éíèõ
ÿêîñòåé ãðóï (âåðòîëüîò÷èê, ë³êàð) ïîÿñíþº
5,3 % çàãàëüíî¿ äèñïåðñ³¿.

Çàãîëîì, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî êðèâ³, ÿê³
îïèñóþòü ðåàêö³¿ ëþäèíè ïðè çì³í³ ñêëàä-
íîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü ìîæíà ââàæàòè
ïàðàëåëüíèìè (ôàêòîð «íåïàðàëåëüíîñò³»
êðèâèõ íå º äîñòîâ³ðíèì). Òàêèì ÷èíîì,
ôàêòîð ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü (ó
äîñë³äæåíîìó ä³àïàçîí³) äëÿ òàêèõ «ïðîñ-
òèõ» òåñò³â, ÿê ðåàêö³ÿ íà ðóõîìèé îá�ºêò,
íå ìàº ³ñòîòíîãî âïëèâó íà îáñòåæóâàíèõ.

Ðèñ. 1. Îñîáëèâîñò³ çì³íè ðåàêö³é íà ðóõîìèé îá�ºêò (ñòóï³íü  â³äõèëåííÿ â³ä ì³øåí³), (à, â) ³ ¿õ ñòàá³ëüíîñò³ (á,ã) ïðè
ïðè çì³í³ øâèäêîñò³ ìàðêåðà, ùî ðóõàºòüñÿ, ó âåðòîëüîò÷èê³â (à, á) ³ ë³êàð³â (â,ã); 1 � ² ï³äãðóïà, 2 � ²² ï³äãðóïà
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Ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü
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Îñîáëèâ³ñòþ âèð³øåííÿ çàâäàíü äîñë³ä-
æóâàíèõ ãðóï º â³äñóòí³ñòü ð³çíèö³ â ñòà-
á³ëüíîñò³ ðåàêö³¿ ð³çíèõ ï³äãðóï  ó âåðòî-
ëüîò÷èê³â ³ íàÿâí³ñòü ³ñòîòíîãî âïëèâó
(Ð<0,001) íà öåé ïîêàçíèê ó ë³êàð³â. Ïðè-
÷îìó ñòàá³ëüí³ñòü ðåàêö³¿ ó ï³äãðóï³ ë³êàð³â
³ç êðàùèìè ðåçóëüòàòàìè øâèäêîñò³ ðåàêö³¿
íà ðóõîìèé îá�ºêò, ³ñòîòíî íèæ÷å çà ð³âíåì,
í³æ ó ï³äãðóï³ ç �ã³ðøèìè� ðåçóëüòàòàìè. Ä³ÿ
ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè ó ë³-
êàð³â íà 23,4 % ïîÿñíþº äèñïåðñ³þ àíàë³çî-
âàíèõ ðåçóëüòàò³â. Á³ëüøó ð³çíîð³äí³ñòü çà
ïîêàçíèêàìè ñòàá³ëüíîñò³ ó ë³êàð³â ï³äêðåñ-
ëþº ùå òîé ôàêò, ùî ñòàá³ëüí³ñòü ðåàêö³¿ â
ï³äãðóï³ ë³êàð³â ç �ã³ðøèìè� ðåçóëüòàòàìè
ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé îá�ºêò ³ñòîòíî âèùå, í³æ
ñòàá³ëüí³ñòü ïîêàçíèê³â ó ïîä³áíî¿ ï³äãðóïè
âåðòîëüîò÷èê³â (7 %, Ð<0,01). Öåé ôàêò ìîæ-
íà ïîÿñíèòè ïðîôåñ³éíîþ âàæëèâ³ñòþ ðåàêö³¿
íà ðóõîìèé îá�ºêò äëÿ âåðòîëüîò÷èê³â.

²íøà êàðòèíà ðåàêö³é âèïðîáóâàíèõ
áóëà ïðè âèð³øåíí³ á³ëüø ñêëàäíèõ çàâäàíü
íà ÿê³ñòü äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ
(ðèñ. 2). Òóò ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ä³ÿ ôàêòîðà
ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü. Äëÿ ï³ä-
ãðóïè âåðòîëüîò÷èê³â ç �êðàùèìè� ðåçóëü-
òàòàìè çà öèì çàâäàííÿì ä³ÿ çãàäàíîãî
ôàêòîðà ïîÿñíþº 15,1 % äèñïåðñ³¿ (Ð<0,05),
à  äëÿ  ï³äãðóïè ç  �ã ³ðøèìè� �  52 ,3  %
(Ð<0,001). Ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³
ï³äãðóïè òàêîæ äóæå ³ñòîòíà (21,5 %,
Ð<0,001). Î÷åâèäíîþ º òàêîæ íåïàðàëåëü-
í³ñòü åêñïåðèìåíòàëüíèõ êðèâèõ (6 %,
Ð<0,05). Ïðèáëèçíî òàêà ñàìà ñòðóêòóðà
êðèâèõ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³ ó ãðóï³ ë³êàð³â.
Ï³äãðóïà ç «êðàùèìè» ðåçóëüòàòàìè â ïî-
ð³âíÿíí³ ç «ã³ðøèìè» çì³íþº ñâî¿ õàðàêòå-
ðèñòèêè (ïðè óñêëàäíåíí³ çàâäàíü ó �ã³ð-
øèé� á³ê) ìåíø âèðàæåíî (14,2 %, Ð<0,05 ³
46,7 % Ð<0,001 â³äïîâ³äíî). Ó öüîìó ðàç³
ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè º
çíà÷èìîþ (27,9 %, Ð<0,001). Ïàðàëåëüíîñò³
îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â ïðè óñêëàäíåíí³
çàâäàíü òàêîæ íå â³äçíà÷àºòüñÿ (3,4 %,
Ð<0,01). Îäíàê, ÿêùî â ï³äãðóïàõ ç «êðà-
ùèìè» ðåçóëüòàòàìè ìîæíà â³äì³òèòè

íàÿâí³ñòü ïàðàëåëüíèõ ïðîöåñ³â, ïîâ�ÿçàíèõ
ç ïîñòóïîâèì ïîã³ðøåííÿì ðåçóëüòàò³â ó á³ê
óñêëàäíåííÿ çàâäàíü, òî â ï³äãðóïàõ ç
«ã³ðøèìè» ðåçóëüòàòàìè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ
á³ëüø ³íòåíñèâíå ¿õ «ïîã³ðøåííÿ» ó âåðòî-
ëüîò÷èê³â (2,5 %, Ð<0,05). «Òåíäåíö³¿»
êðèâèõ ñòàá³ëüíîñò³ ÿêîñò³ äèíàì³÷íîãî
çàïàì�ÿòîâóâàííÿ òàêîæ ïîä³áí³. Ó ï³äãðóï
âåðòîëüîò÷èê³â ç «ã³ðøèìè» ðåçóëüòàòàìè
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ³ñòîòíèé âïëèâ ôàêòîðà
ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü (48,6 %,
Ð<0,001), à â ï³äãðóï³ ç «êðàùèìè» ðåçóëü-
òàòàìè òàêà äèíàì³êà íå ñïîñòåð³ãàºòüñÿ,
òîáòî ñòàá³ëüí³ñòü öüîãî ôàêòîðà íå çì³-
íþºòüñÿ ïðîòÿãîì óñüîãî åêñïåðèìåíòó òà
ïåðåáóâàº  íà «âèñîêîìó» ð³âí³. Òàêà çì³íà
êðèâèõ ³ëþñòðóº ä³þ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿
ÿêîñò³ ï³äãðóïè (7,5 %, Ð<0,001) ³ íàÿâí³ñòü
íåïàðàëåëüíîñò³ (ïåðåñ³êàííÿ) êðèâèõ (18,4 %,
Ð<0,001).

Êðèâ³ ñòàá³ëüíîñò³ ÿêîñò³ äèíàì³÷íîãî
çàïàì�ÿòîâóâàííÿ ó ë³êàð³â ìàþòü àíàëîã³÷íó
ñòðóêòóðó. Òóò ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³
ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ò³ëü-
êè â ï³äãðóï³ ç «ã³ðøèìè» ðåçóëüòàòàìè ÿêîñò³
äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ (38,5 %,
Ð<0,001). Â³äì³÷àºòüñÿ ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôå-
ñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè (2 %, Ð<0,05) òà
íåïàðàëåëüíîñò³ åêñïåðèìåíòàëüíèõ êðèâèõ
(14,7 %, Ð<0,001).

Ïðè ïîð³âíÿíí³ ðåçóëüòàò³â ÿêîñò³ äèíà-
ì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ ó ãðóï ñïîñòå-
ð³ãàºòüñÿ ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³
ãðóïè â ï³äãðóïàõ ç «ã³ðøèìè» ðåçóëüòà-
òàìè (1,6 %, Ð<0,05), ùî ñâ³ä÷èòü ïðî êðà-
ùó ñòàá³ëüí³ñòü ð³øåííÿ çàâäàíü íà ÿê³ñòü
äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ ó ë³êàð³â.

Òðåòÿ ñåð³ÿ åêñïåðèìåíò³â çä³éñíþâà-
ëàñÿ ç íàéñêëàäí³øèìè çàâäàííÿìè çà êîã-
í³òèâíèì íàâàíòàæåííÿì. Ó öüîìó ðàç³
ñêëàäí³ñòü âèçíà÷àëàñÿ íå øâèäê³ñòþ
ðåàêö³¿ (ÿê ó ïåðø³é ñåð³¿ çàâäàíü), à çà-
ïàì�ÿòîâóâàííÿì ³íäèâ³äóàëüíî ìàêñè-
ìàëüíî ìîæëèâî¿  ê³ëüêîñò³ ñèìâîë³â. Îòæå,
êîãí³òèâíå íàâàíòàæåííÿ â ö³é ñåð³¿ çàâäàíü
áóëî íàéâèùèì. Ðåçóëüòàòè âèïðîáóâàíü ó
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ö³é ñåð³¿ äîñë³äæåíü íàâåäåíî íà ðèñ. 3.
ßê ³ â ïîïåðåäí³õ âèïàäêàõ, òóò ÷³òêî

ðîçð³çíÿþòüñÿ äâ³ ï³äãðóïè îáñòåæóâàíèõ.
Äëÿ âåðòîëüîò÷èê³â õàðàêòåðíîþ º âèñîêà
ÿê³ñòü âèêîíàííÿ çàâäàíü, îñîáëèâî â ï³ä-
ãðóï³ ³ç �êðàùèìè� ðåçóëüòàòàìè, äå çàëåæ-
íî â³ä ä³¿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ
çàâäàíü ÿê³ñòü âèêîíàííÿ ðîáîòè çíèæó-
âàëàñÿ â³ä 90 äî 76 %. Ïðè÷îìó âïëèâ öüî-
ãî ôàêòîðà ïîÿñíþâàâ 17,9 % äèñïåðñ³¿
(Ð<0,01). Ó ï³äãðóï³ ç «ã³ðøèìè» ðåçóëü-
òàòàìè ïðè óñêëàäíåíí³ çàâäàííÿ òàêîæ
çíà÷èìî (Ð<0,05) ä³ÿâ ôàêòîð ñêëàäíîñò³
ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü, ÿêèé ïîÿñíþâàâ
11,4 % äèñïåðñ³¿. Ôàêòîð ä³¿ ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³
ï³äãðóïè òàêîæ áóâ ñóòòºâèì (34,4 %, Ð<0,001);
äîñòîâ³ðíî¿ �íåïàðàëåëüíîñò³� êðèâèõ ó
ï³äãðóïàõ âåðòîëüîò÷èê³â  íå âèÿâëåíî.

Ïðè àíàë³ç³ ä³é ãðóïè ë³êàð³â òàêîæ áóëè

îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè, áëèçüê³ äî ïîïåðåäí³õ.
Ó ï³äãðóï³ ç «êðàùèìè» ðåçóëüòàòàìè ñïîñ-
òåð³ãàºòüñÿ ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ
çàâäàíü (22,8 %, Ð<0,001), à ç «ã³ðøèìè» �
òàêîãî âïëèâó íå áóëî. Ïðîÿâëÿºòüñÿ ä³ÿ
ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè (28,7 %,
Ð<0,001), à òàêîæ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿
ÿêîñò³ ãðóïè îêðåìî äëÿ ï³äãðóï  ç «êðàùè-
ìè» (9,7 %, Ð<0,001) òà «ã³ðøèìè» (16,9
%, Ð<0,001) ðåçóëüòàòàìè ó âåðòîëüîò÷èê³â
³ ë³êàð³â.

Íà ñòàá³ëüí³ñòü ð³øåííÿ çàâäàíü òàêîæ
âïëèâàëè äîñë³äæåí³ ÷èííèêè. Äëÿ ãðóïè
âåðòîëüîò÷èê³â öåé ïîêàçíèê õàðàêòåðè-
çóâàâñÿ ìåíøîþ âàð³àáåëüí³ñòþ, ³ñòîòíîþ
áóëà ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ
çàâäàíü (16,9 %, Ð<0,05). Äëÿ ï³äãðóï ö³º¿
ãðóïè çíà÷èìîþ áóëà ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôå-
ñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè (32,0 %, Ð<0,001),

Ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü

Ðèñ. 2. Îñîáëèâîñò³ çì³íè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ïðè òåñòóâàíí³ ÿêîñò³ äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ (à,â) ³
ïîêàçíèê³â ¿õ ñòàá³ëüíîñò³ (á,ã) ó âåðòîëüîò÷èê³â (à,á) ³ ë³êàð³â (â,ã);   1 � ² ï³äãðóïà, 2 � ²² ï³äãðóïà
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â ³äçíà÷àëàñÿ  íåïàðàëåëüí³ñòü  êðèâèõ
ñêëàäíîñò³ çàâäàíü (4,5 %, Ð<0,01). Àíàëî-
ã³÷íîþ º êàðòèíà äèíàì³êè ñòàá³ëüíîñò³
ð³øåííÿ çàâäàíü ó ãðóï³ ë³êàð³â. Òóò, ó
ï³äãðóï³ ç «êðàùèìè» ðåçóëüòàòàìè ñïîñòå-
ð³ãàëàñÿ ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâ-
ëåííÿ çàâäàíü (16,4 %, Ð<0,001), à òàêîæ
âïëèâ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè
(12,2 %, Ð<0,001). Äëÿ ð³çíèõ ï³äãðóï îáîõ
ãðóï ñïîñòåð³ãàëàñÿ ä³ÿ ôàêòîðà ïðîôåñ³é-
íî¿ ÿêîñò³ ãðóïè: ç «êðàùèìè» ðåçóëüòàòàìè
(9,8 %, Ð<0,001) òà «ã³ðøèìè» � (5,0 %,
Ð<0,01).

Ðîçãëÿäàþ÷è âñ³ ìàòåð³àëè åêñïåðèìåí-
òó â ö³ëîìó, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî íàéá³ëüø
îäíîð³äíèìè áóëè ðåçóëüòàòè ïðè ð³øåíí³
íàéïðîñò³øèõ çàâäàíü, äå äëÿ ð³çíèõ ãðóï
äîñë³äæóâàíèõ (êð³ì ä³¿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³
ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü), íå ñïîñòåð³ãàëîñÿ

ðîçõîäæåíü ó ïåðåðîáö³ ³íôîðìàö³¿. Ïðè
óñêëàäíåíí³ çàâäàííÿ ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàä-
íîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü ñòàëà ñóòòºâî
âèðàçí ³øîþ,  ïîñèëèëàñÿ  ä ³ÿ  ôàêòîðà
ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè, òà (äëÿ ï³äãðóï
ç �ã³ðøèìè� ðåçóëüòàòàìè) ïðîôåñ³éíî¿
ÿêîñò³ ãðóïè, òîáòî òóò óæå ïðîÿâëÿëàñÿ ä³ÿ
ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ çì³ñòó çàâäàíü. Ïðè
ð³øåíí³ ñåð³¿ çàâäàíü íà êîíöåíòðàö³þ óâàãè
òà îáñÿãó êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ âïëèâ óñ³õ
äîñë³äæåíèõ ôàêòîð³â ïðîÿâëÿâñÿ âæå
ïîâíîþ ì³ðîþ � ÿê ïðàâèëî, â³ðîã³äíîþ
áóëà ä³ÿ êîæíîãî ç íèõ.

Äëÿ ïîÿñíåííÿ îòðèìàíèõ ðåçóëüòàò³â
íåîáõ³äíî â³äçíà÷èòè, ùî ñó÷àñí³ ï³äõîäè
äî àíàë³çó êîãí³òèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÷àñòî
´ðóíòóþòüñÿ  íà  ðîçðîáëåí³é  â ³äîìèì
ïîëüñüêèì ïñèõ³àòðîì Êåìï³íñüêèì [4] ³
ï³äòðèìóâàí³é òàêîæ ó÷åíèìè ÑØÀ, ªâðî-

Ðèñ. 3. Îñîáëèâîñò³ çì³íè óñï³øíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ïðè òåñòóâàíí³ ÿêîñò³ (à,â)  òà ïîêàçíèêà ñòàá³ëüíîñò³ (á,ã) êîíöåíòðàö³¿
óâàãè òà îáñÿãó êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ ó âåðòîëüîò÷èê³â (à,á) ³ ë³êàð³â (â,ã); 1 � ² ï³äãðóïà, 2 � ²² ï³äãðóïà
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ïè òà ßïîí³¿ [6, 8�10, 13] òåîð³¿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ìåòàáîë³çìó. Çà àíàëîã³ºþ ç
�ðå÷îâèííèì� ³ �åíåðãåòè÷íèì� ï³ä ³íôîð-
ìàö³éíèì ìåòàáîë³çìîì ðîçóì³þòü ñóêóï-
í³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ ïåðåòâîðåíü, ùî â³ä-
áóâàþòüñÿ â æèâîìó îðãàí³çì³ òà çàáåçïå-
÷óþòü éîãî æèòòºä³ÿëüí³ñòü ó âçàºìîçâ�ÿç-
êó ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì. «Çàñâîºííÿ»
âõ³äíèõ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ ³íôîðìà-
ö³éíèõ ñèãíàë³â ïðèçâîäèòü äî ñòâîðåííÿ
ñïåöèô³÷íîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîäóêòó, çà
äîïîìîãîþ ÿêîãî çä³éñíþºòüñÿ êåðóâàííÿ
ô³ç³îëîã³÷íèìè ïðîöåñàìè â îðãàí³çì³.

Ïðîâåäåí³ íàìè îáñòåæåííÿ ïîáóäîâàí³
òàêèì ÷èíîì, ùî â íèõ ïåðåâàæíî âèä³-
ëÿºòüñÿ òà äîñë³äæóºòüñÿ ³íôîðìàö³éíà
ñêëàäîâà ä³ÿëüíîñò³ ,  òîáòî âèâ÷àºòüñÿ
³íôîðìàö³éíèé ìåòàáîë³çì ð³çíî¿ ³íòåíñèâ-
íîñò³. Îñòàíí³é ìîäåëþºòüñÿ ä³ºþ ÷îòè-
ðüîõ ôàêòîð³â, âïëèâ ÿêèõ àíàë³çóºòüñÿ.
²ñòîòíèì º òå, ùî ³íòåíñèâí³ñòü ³íôîðìà-
ö³éíîãî ìåòàáîë³çìó ïî-ð³çíîìó çì³íþºòüñÿ
ïðè óñêëàäíåíí³ çàïðîïîíîâàíèõ çàâäàíü,
ð³çí³é ïðîôåñ³éí³é ñïðÿìîâàíîñò³ îáñòåæó-
âàíèõ, çì³í³ ñêëàäíîñò³ çì³ñòó çàâäàíü ³,
íàðåøò³, çà ôàêòîðîì, ùî îïèñóº ä³þ ð³çíèõ
ôóíêö³îíàëüíèõ ìîæëèâîñòåé îñ³á óñåðå-
äèí³ ãðóï. Íàé÷àñò³øå ïðîÿâëÿºòüñÿ ä³ÿ
ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³ ï³äãðóïè. ² öå
íå äèâíî, îñê³ëüêè â ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåíü
áóëî âèÿâëåíî ³ñòîòíó íåîäíîð³äí³ñòü
óñåðåäèí³ ãðóï ³ îäåðæàí³ ÷³òê³ ðåçóëüòàòè,
ÿê³ ïîâ�ÿçàí³ ç ³ñòîòíîþ ð³çíèöåþ â ÿêîñò³
ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿  ó ïðåäñòàâíèê³â
ï³äãðóï ç «êðàùèìè» òà «ã³ðøèìè» ðåçóëü-
òàòàìè.

Òàêèé ðîçïîä³ë º âàæëèâèì ç òåîðåòè÷-
íî¿ ³ ïðàêòè÷íî¿ òî÷êè çîðó. Äëÿ òåîð³¿ âàæ-
ëèâî, ùî â ðåçóëüòàò³ öüîãî ðîçïîä³ëó áóëè
âèÿâëåí³ ÷³òê³ çàêîíîì³ðíîñò³ ä³¿ ³íøèõ
äîñë³äæåíèõ ôàêòîð³â, à äëÿ ïðàêòèêè �
ö³êàâèì º  àñïåêò  âèçíà÷åííÿ  ñòóïåíÿ
ïðîôåñ³éíî¿ ïðèäàòíîñò³ äî ïåâíèõ ïðîôå-
ñ³é. Äëÿ ãðóïè âåðòîëüîò÷èê³â áóëè îòðèìà-
í³ çîâí³øí³ îö³íêè ¿õíüî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³. Âèÿâèëîñÿ, ùî ó ðàç³ ä³¿ ôàêòîðà

ñêëàäíîñò ³  ïðåä�ÿâëåííÿ  çàâäàíü  äëÿ
ï³äãðóïè ç «êðàùèìè» ðåçóëüòàòàìè ìîæíà
êîíñòàòóâàòè, ùî ïðè ð³øåíí³ çàâäàíü íà
øâèäê³ñòü ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé îá�ºêò 100 %
ïðîôåñ³éíî ïðèäàòíèõ âåðòîëüîò÷èê³â
ïîòðàïèëî â öþ ãðóïó, äëÿ çàâäàíü íà ÿê³ñòü
äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ � 77,7 %, à
äëÿ çàâäàíü íà êîíöåíòðàö³þ óâàãè òà îáñÿã
êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ � 88,8 %. Öå ñâ³ä÷èòü
ïðî çíà÷íó ïðàêòè÷íó ö³íí³ñòü ðîçðîá-
ëåíîãî ï³äõîäó äëÿ äîñë³äæåííÿ ïñèõîô³ç³î-
ëîã³÷íèõ ôóíêö³é ³ çàñòîñóâàííÿ öüîãî
ôàêòó ó ïðîôåñ³éíîìó ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîìó
â³äáîð³.

Ó ðàç³ ä³¿ ôàêòîðà ïðîôåñ³éíî¿ ÿêîñò³
ãðóïè ìîæíà ïðîâîäèòè ïîð³âíÿëüíèé
àíàë ³ç  ³íòåíñèâíîñò ³  ³íôîðìàö³éíîãî
ìåòàáîë³çìó ïðè âèêîíàíí³ çàâäàíü ÿê íà
ÿê³ñòü äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòîâóâàííÿ, òàê ³
íà êîíöåíòðàö³þ óâàãè òà îáñÿã êîðîòêî-
÷àñíî¿ ïàì�ÿò³, îñê³ëüêè òóò º îäíàêîâ³
îäèíèö³ âèì³ðó (äëÿ çàâäàíü íà øâèäê³ñòü
ðåàêö³¿ íà ðóõîìèé îá�ºêò ìåæó ÿê³ñíîãî
âèêîíàííÿ çàâäàííÿ ìîæíà âèçíà÷èòè ëèøå
óìîâíî,  ïðèâ�ÿçàâøè ¿ ¿  äî  âèêîíàííÿ
ïåâíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³). Ïðè ð³øåíí³
çàâäàíü íà ÿê³ñòü äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿ-
òîâóâàííÿ ³ñíóº �çíà÷íèé� âíåñîê ðóõîâîãî
êîìïîíåíòà (ðóõè, ùî ïîâ�ÿçàí³ ç ðåàêö³ºþ
íà ïðåä�ÿâëåí³ çàâäàííÿ ïîòð³áíî ðîáèòè
äåê³ëüêà ðàç³â íà ñåêóíäó) ³ �ìåíøèé� �
êîãí³òèâíîãî (çàïàì�ÿòîâóºòüñÿ ò³ëüêè îäèí
îá�ºêò). Ïðè ð³øåíí³ çàâäàíü íà êîíöåíò-
ðàö³þ óâàãè òà îáñÿã êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çâîðîòíå ñï³ââ³äíîøåííÿ
çíà÷èìîñò³ öèõ êîìïîíåíò³â. Áåçñóìí³âíèì
º òå, ùî çàâäàííÿ ç êîíöåíòðàö³ºþ óâàãè
òà îáñÿãîì êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³ êîãí³òèâíî
á³ëüø ñêëàäí³ ÷åðåç íåîáõ³äí³ñòü çàïàì�ÿ-
òîâóâàòè á³ëüøå ÷èñëî îá�ºêò³â. Îòæå,
ïîð³âíÿííÿ ðåçóëüòàò³â öèõ äîñë³äæåíü äàº
í³áèòî ïàðàäîêñàëüíó êàðòèíó � ÿê³ñòü
ð³øåííÿ çàâäàíü ó äðóãîìó âèïàäêó �âè-
ùà�, í³æ ó ïåðøîìó, íåçâàæàþ÷è íà ¿õ
á³ëüøó ñêëàäí³ñòü. Íàÿâí³ñòü òàêîãî «ïà-
ðàäîêñà» ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî, éìî-
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â³ðíî, ÿê â îðãàí³çì³ ëþäèíè, òàê ³ â òåõ-
í³÷íèõ çàñîáàõ,  íàéá³ëüø ñêëàäíèìè,
äîâãîñòðîêîâèìè ³ íåÿê³ñíèìè º ðåàêö³¿, ùî
ïîºäíóþòü ³ñòîòíî ð³çí³ ôóíêö³¿: ç ïåðåðîá-
êè ³íôîðìàö³¿ ³ ðóõó. Ó âèïàäêó ç ð³øåííÿì
çàâäàíü íà ÿê³ñòü äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿ-
òîâóâàííÿ öèõ «ïîºäíàíü» ³ñòîòíî á³ëüøå,
í³æ ïðè ð³øåíí³ çàâäàíü ç êîíöåíòðàö³ºþ
óâàãè òà îáñÿãîì êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³, îò-
æå, �ã³ðøîþ� º ÿê³ñòü ð³øåííÿ ñàìå ïåðøèõ
çàâäàíü. Ó öüîìó êîíòåêñò³ ³íòåíñèâí³ñòü
³íôîðìàö³éíîãî ìåòàáîë³çìó  ïðè âèêîíàíí³
çàâäàíü íà ÿê³ñòü äèíàì³÷íîãî çàïàì�ÿòî-
âóâàííÿ, âî÷åâèäü, ìîæå áóòè âèùå, í³æ ïðè
âèêîíàíí³ çàâäàíü ç êîíöåíòðàö³ºþ óâàãè
òà îáñÿãîì êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³. Àëå öåé
àñïåêò ùå âèìàãàº ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü
³ óòî÷íåíü.

Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äàþòü çìîãó ä³éòè
âèñíîâêó, ùî ïðè ð³øåíí³ çàâäàíü ³ç «íèçü-
êèì» ³íôîðìàö³éíèì ìåòàáîë³çìîì, êîëè
â³äñóòíÿ ä³ÿ ôàêòîðà ñêëàäíîñò³ ïðåä�ÿâ-
ëåííÿ çàâäàíü, àäåêâàòí³ òà ÷³òê³ ïñèõî-
ô³ç³îëîã³÷í³ ðåçóëüòàòè ìîæíà îäåðæóâàòè,
âèêîðèñòîâóþ÷è ò³ëüêè îäíó òî÷êó «ñêëàä-
íîñò³» çàâäàííÿ (ïðè äàíîìó ä³àïàçîí³
çì³íè ñêëàäíîñò³ çàâäàíü). Ç ³íøîãî áîêó,
ïðè çíà÷í³é ³íòåíñèâíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî
ìåòàáîë³çìó òàêîãî ïðèéîìó íåäîñòàòíüî
³ ïîòð³áíî äîñë³äæóâàòè òà âðàõîâóâàòè
ïñèõîô³ç³îëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îáñòåæó-
âàíèõ â ÿêîìîãà øèðøîìó ä³àïàçîí³ ñêëàä-
íîñò³ ïðåä�ÿâëåííÿ çàâäàíü.

ÂÈÑÍÎÂÊÈ

1. Çá³ëüøåííÿ êîãí³òèâíî¿ òà òåìïîðàëüíî¿
ñêëàäíîñò³ çàâäàíü â îñíîâíîìó ñïðè÷èíþº
ôîðìóâàííÿ ³íòåíñèâí³øîãî ³íôîðìàö³éíîãî
ìåòàáîë³çìó â îðãàí³çì³ ëþäèíè. Çðîñòàííÿ
âíåñêó  �ìíåì³÷íî¿� ñêëàäîâî¿ ïðèçâîäèòü
äî ñóòòºâîãî  âïëèâó ôàêòîðà  �òåìïî-
ðàëüíîñò³� ³ �ìàêñèìàëüíîãî íàïðóæåííÿ
êîðîòêî÷àñíî¿ ïàì�ÿò³�,  ùî ñïðè÷èíþº
çíèæåííÿ ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàííÿ. Ïðè
ì³í³ìàëüíîìó çàëó÷åíí³ �ìíåì³÷íî¿� ñêëàäî-

âî¿ (øâèäê³ñòü ðåàêö³é íà ðóõîìèé îá�ºêò)
ÿê³ñòü âèêîíàííÿ çàâäàííÿ íå çì³íþºòüñÿ â
äîñèòü øèðîêîìó ä³àïàçîí³ øâèäêîñòåé.

2. ßê³ñòü  âèêîíàííÿ çàâäàíü  ð ³çíî¿
ñêëàäíîñò³, â îñíîâíîìó, çàëåæèòü â³ä ïðî-
ôåñ³éíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ îáñòåæóâàíèõ ôà-
õ³âö³â, ùî â³äîáðàæàºòüñÿ â êðàùîìó âè-
êîíàíí³ çàâäàíü âåðòîëüîò÷èêàìè. Ïðè÷î-
ìó ïðè çá³ëüøåíí³ ³íòåíñèâíîñò³ ³íôîð-
ìàö³éíîãî ìåòàáîë³çìó ôàõîâà ð³çíèöÿ â
ÿêîñò³ âèêîíàííÿ çàâäàíü ï³äñèëþºòüñÿ.

3. Êîæíà ç îáñòåæåíèõ ôàõîâèõ ãðóï çà
ñâî¿ìè ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèìè ÿêîñòÿìè íå º
îäíîð³äíîþ. Â íèõ ìîæíà âèä³ëèòè ïî äâ³
îäíîð³äí³ ï³äãðóïè ç �êðàùèìè� ³ �ã³ðøèìè�
ÿêîñòÿìè âèêîíàííÿ çàâäàíü. Çàëåæí³ñòü
ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ â³ä çá³ëüøåííÿ ñêëàäíîñò³
çàâäàíü, ÿê ïðàâèëî, çàëèøàºòüñÿ òîòîæ-
íîþ â ð³çíèõ ï³äãðóïàõ.

4. Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè äîö³ëüíî âèêî-
ðèñòàòè ïðè ïðîâåäåíí³  ïðîôåñ³éíîãî
ïñèõîô³ç³îëîã³÷íîãî â³äáîðó,  îñê³ëüêè
ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü (77,7�100 %) âåðòî-
ëüîò÷èê³â, ïðèäàòíèõ äî ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ñêëàäàëè ï³äãðóïó ç �êðàùèìè� ðå-
çóëüòàòàìè òåñòóâàííÿ.

V.V. Kalnysh, A.V. Shvets

PSYCHOPHYSIOLOGICAL PECULIARITIES OF
DECISION OUTCOMES OF  COMPLEXITY-
RELATED TASKS

The impact of tasks complexity and factors of professional
qualities of different groups of tested individuals with different
occupational orientation on the outcome of task performance
have been analyzed. The precise regularities of intellectual and
temporal components of task complexity�s components on ac-
tivity quality have been revealed. The regularities found are pro-
posed to use for assessment of professional suitability level.

Research Institute of Military Medicine,Ukraine
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